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1. Системные требования. 

Программное обеспечение Платформа Вайс (Wise Platform) (далее 

- Платформа) работает в облаке. Для полноценного использования 

всех возможностей Платформы необходимо удовлетворение 

следующих технических требований по отношению к компьютеру, с 

которого она используется: 

- Операционная система: Windows 10 и выше / MacOS 11.4 и выше 

/ Ubuntu 22.04 и выше; 

- Оперативная память: 8 ГБ и выше; 

- Процессор: Intel Core i3 и выше. 

2. Установка компонентов. 

2.1 Вся Платформа состоит из нескольких компонентов: 

- «Бэкенд» (папка backend); 

- «Веб-интерфейс» (папка frontend); 

- «Хаб» для интеграции с умными устройствами (папка hub). 

2.2 Для работы Платформы необходимо установить ПО Docker.  

Установка производится в соответствии с инструкцией на ПО 

Docker для используемой операционной системы. 

Пример установки в операционной системе Windows 10 PRO: 

2.2.1 Загрузка дистрибутивы DockerDesktopInstaller.exe, версии 

для Windows: https://www.docker.com/products/docker-desktop/ 

2.2.2 В процессе установки дистрибутивы должен быть подключен 

доступ в Интернет. Процесс установки дистрибутивы: 
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Нажать «Ок». 
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Нажать «Close and restart» 

 

Нажать «Accept» 
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Нажать «Finish», убедившись, что доступ в Интернет подключен. 

Если в процессе появилась ошибка (возникает, если отсутствует 

доступ в Интернет): 
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Восстановив доступ в Интернет, открыть командную строку «cmd» 

(Меню «Пуск» > «Выполнить» > ввести в поле команду cmd и нажать 

«Enter»): 

 

В командной строке появившегося окна «cmd» ввести wsl --update  

и нажать «Enter». 

 

Выбрать «Skip survey». 
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Установка Docker завершена. 

2.3 Загруженный архивный каталог «wise-box-bundle.zip» 

разархивируйте на диск (для примера диск c:) в каталог «wise-box-

bundle». 

2.4 Запуск Платформы. 

В поле «Поиск» (рядом с меню «Пуск») наберите cmd. Среди 

появившихся выше результатов поиска выберите «Командная строка» 

и правой кнопкой «мыши» выберите пункт «Запуск от 

администратора». Система попросит разрешение на внесение 

изменений, подтвердите, выбрав «Да». 

В появившемся окне «Администратор: Командная строка» 

введите команду смены каталога cd c:\wise-box-bundle\wise-box-

bundle (если каталог ранее был разархивирован на другой диск, то 

буква диска будет отличаться). 

Убедитесь, что доступ в Интернет присутствует, в процессе запуска 

сервиса Docker будет загружать дополнительные, необходимые для 

работы, данные. 

Запустите выполнение сервиса вводом команды docker-compose 

up –d: 
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Дождитесь окончания запуска (может потребоваться 

продолжительное время). По завершению процесса запуска сервиса, 

брандмауэр операционной системы запросит предоставление 

разрешений на доступ к сети, выберите «Разрешить доступ»: 
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Система готова к работе, в окне «docker desktop» можно 

посмотреть текущий статус работы контейнера и управлять им: 

 

 

 

 

2.5 Платформа доступна по адресу 127.0.0.1. Работа с Платформой 

ведется через браузер: 
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Для начала работы с Платформой необходимо создать 

организацию, выбрав «Создать новую организацию»: 
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По завершении создания организации станет доступно основное 

окно работы с программой: 

 


