
Отчёт о реализации плана по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки 

качества условий оказания услуг в сфере образования МДОУ «Детский сад №16 «Тополек». 

 На 1.10.2019 выполнено: 

1. Полнота и актуальность информации об ДОУ. В разделе «Вакантные места» предоставлена 

информация на 1.09.19 

В разделе «Документы» в подразделе «Основные документы») размещен приказ о месячнике 

охраны труда 

2. Доступность взаимодействия с получателями образовательных услуг.  Проведена проверка: 

адреса сайта, адреса электронной почты. телефона. 

 3. Размещение на официальном сайте организации и в сети интернет полных сведений о 

педагогических работниках организации  Дополнен список вновь принятых сотрудников. 

Исключены из списков уволенные сотрудники 

 4. Доступность сведений о ходе рассмотрения обращений, поступивших в организацию от 

заинтересованных граждан ( по телефону, по электронной почте с помощью электронных 

сервисов, доступных на официальном сайте организации)                                                                       

Продолжается разработка и внедрение на официальном сайте организации электронного сервиса 

по работе с обращениями, поступившими от заинтересованных граждан ( с возможностью поиска 

и получения сведений по реквизитам о ходе его рассмотрения, ранжирования информация об 

обращениях граждан автоматической рассылки информации о рассмотрении обращения на 

электронный адрес заявителя или иной способ уведомления граждан)  

5. Материально-техническое и информационное обеспечение организации                                                          

Получен сертификат на электронную аппаратуру. МДОУ получил статус пилотной площадки с 

01.09.19 г ( внедрение программы «Воробушки) 

 6. Наличие условий для индивидуальной работы с воспитанниками ДОУ.                                                                 

Открыт лого пункт воспитателем Черепухиной Н.Н.  

В разделе « Анонсы» «События» добавлена информация о мероприятиях, конкурсах ( фото 

отчеты) 

 7. Компетентность работников ДОУ                                                                                                                                

В разделе События» размещена информация о получении заведующей диплома и сертификата  за 

победу во Всесоюзном конкурсе «Образцовый детский сад 2018»                                                                     

В разделе «Родителям» размещены консультации по необходимым игрушкам. 

 


