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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности 

МБДОУ – детский сад № 22 «Солнышко» 

на 2023 год 

 
№ 
п/
п 

Недостатки, выявленные  
в ходе независимой  

оценки качества условий 
осуществления 

образовательной деятельности 

Наименование мероприятия  
по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки качества 

условий осуществления 
образовательной 

деятельности 

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия 

Ответственный 
исполнитель  

(с указанием фамилии,  
имени, отчества  

и должности) 

Сведения о ходе 

реализации мероприятия 

Реализованные меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность 

1 Не вся информация, 

размещенная на официальном 

сайте, соответствует ее 

содержанию и порядку 

(форме), установленным 

нормативными правовыми 

актами 

Разместить на официальном 

сайте образовательной 

организации: - ссылку на 

bus.gov.ru с результатами 

НОК. 

02.02.2023 

 

 

 

Разумеева И. В., 

старший воспитатель 

 

 

Размещена на 

официальном сайте 

образовательной 

организации: - ссылка 

на bus.gov.ru с 

результатами НОК. 

02.02.2023 

 

Информирование родителей 

(законных представителей) 

о функционале раздела 

официального сайта 

bus.gov.ru через   

госпаблик ВКонтакте 

сообщества МБДОУ – 

детский сад №22 

«Солнышко». 

 

02.02.2023 

 

 

 

 

 

 

Разумеева И. В., 

старший воспитатель 

 

 

 

 

Родители (законные 

представители) 

проинформированы 

о функционале раздела 

официального сайта 

bus.gov.ru через   

госпаблик ВКонтакте 

сообщества МБДОУ – 

детский сад №22 

«Солнышко». 

02.02.2023  

 

 

 

 



 Обеспечение наличия на 

информационных стендах в 

организации QR-кодов со 

ссылкой на раздел 

официального сайта 

bus.gov.ru.. 

02.02.2023 Разумеева И. В., 

старший воспитатель 

 

На информационных 

стендах в организации 

размещены QR-коды со 

ссылкой на раздел 

официального сайта 

bus.gov.ru. 

02.02.2023 

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

2 Не полностью  реализуются 

возможности организации по 

повышению комфортности 

условий оказания услуг 

(наличие комфортной зоны 

отдыха (ожидания) 

оборудованной 

соответствующей мебелью;  

Создание условий для 

комфортной зоны отдыха 

(ожидания), оборудованной 

соответствующей мебелью. 

 

  

 

03.02.2023г. Аксененко Н. П., завхоз  

 

 

 

 

 

Созданы условия для 

комфортной зоны 

отдыха (ожидания) 

 

03.02.2023 

 

 

 

 

 

- наличие и понятность 

навигации внутри 

организации социальной 

сферы;  

Организовать внутреннюю 

навигацию. 

 

 

03.02.2023г. Аксененко Н. П., завхоз  

 

Все помещения ДОУ 

оборудованы 

табличками – 

указателями для 

родителей и 

посетителей детского 

сада. 

03.02.2023 

 

 - наличие и доступность 

питьевой воды;  

Организовать наличие и 

доступность питьевой воды 

03.02.2023г. Самодурова Е. И., 

медсестра 

 

Питьевой режим 

выдержан в 

соответствии с СанПин: 

используется кипяченая 

питьевая вода с 

условием хранения не 

более 3-х часов. 

03.02.2023 

III. Доступность услуг для инвалидов 

3 - - - - - - 

IV. Доброжелательность, вежливость работников 

4 Не изучается оценка 

получателей услуг по 

Провести анкетирование 

родителей (получателей 

01.04.2023 Разумеева И. В., 

старший воспитатель 

На сайте ДОУ 

размещен сводный лист 

01.04.2023 



критерию 

доброжелательности и 

вежливости работников  

 

услуг) «Удовлетворенность 

доброжелательностью, 

вежливостью и 

компетентностью 

работников ДОУ». 

 анкетирования 

родителей 

(получателей услуг) 

«Удовлетворенность 

доброжелательностью, 

вежливостью и 

компетентностью 

работников ДОУ». 

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией 

5 Не изучается мнение 

получателей   

удовлетворенностью 

качеством условий оказания 

услуг 

Провести анкетирование 

родителей (получателей 

услуг) «Удовлетворенность 

родителей качеством 

условий оказания услуг» 

01.04.2023 Разумеева И. В., 

старший воспитатель 

 

На сайте ДОУ 

размещен сводный лист  

анкетирования 

родителей 

(получателей услуг) 

«Удовлетворенность 

родителей качеством 

условий оказания 

услуг» 

01.04.2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


