
Согласие на обработку персональных данных 

1. Субъект персональных данных и Оператор  
1.1. Пользователь (далее – «Субъект ПД»), заполняя форму сбора персональных 
данных для регистрации (далее – «Форма»)  на веб-сайте https://royalcanin.ru/ (далее – 
«Сайт») и проставляя галочку в рамках Формы, выражает согласие на обработку 
персональных данных (далее – «Согласие») ООО «РУСКАН Дистрибьюшн», ИНН: 
5007042055, адрес: Россия, 141851, Россия, Московская область, г. Дмитров, д. 
Кузяево, д. 70, (далее –  «Оператор»), на условиях, описанных ниже. 
 

2. Цель обработки персональных данных 
2.1. Оператор вправе обрабатывать персональные данные с целью реализации 
продукции и совершенствования, развития деятельности (далее – «Цель»), которая 
включает в себя: 
2.1.1. реализация и продвижение продукции посредством доступных каналов 

продажи; 
2.1.2. организация, проведение и участие в маркетинговых (рекламных), 

стимулирующих, информационных и иных мероприятиях, включая творческие 
конкурсы; 

2.1.3. организация, проведение и участие в опросах; 
2.1.4. цифровая трансформация, анализ и управление данными потребителей; 
2.1.5. использование функционала Интернет-ресурсов;  
2.1.6. управление эффективностью, совершенствование и развитие Интернет-

ресурсов; 
2.1.7. продвижение товаров, работ, услуг посредством прямых контактов; 
2.1.8. продвижение товаров, работы, услуг посредством таргетированной и 

контекстной рекламы; 
 

3. Источники персональных данных 
3.1. Сведения и (или) документы (подлинники и (или) их копии в любой форме), 
предоставляемые Субъектом ПД. 
3.2. Контрагенты Оператора, в том числе: 
3.2.1. Поставщики инструментов веб-аналитики: 

• Яндекс Метрика, App Metrica (ООО «ЯНДЕКС», ИНН: 7736207543, адрес: 119021, 
город Москва, ул. Льва Толстого, д.16) на Условиях использования 
сервисов (App Metrica применима исключительно для Пользователей 
Мобильного приложения)» 

• трекер Mindbox (ООО «Майндбокс», ИНН: 7713688880), адрес: 125124, г. 
Москва, ул. Правды, д. 26, 12 этаж, пом.XXX). 

• ООО «ВК» (Общества с ограниченной ответственностью «В Контакте», 
ИНН 7743001840),  адрес 125167, город Москва, Ленинградский пр-кт, д.39 
стр.79  

 
4. Перечень персональных данных  

Общие 
• фамилия, имя; 
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• дата рождения и (или) возраст; 

 

Коммуникация 
• контактные (коммуникационные) данные1; 
• сведения об информационном (коммуникационном) взаимодействии; 
• сведения о выраженном личном мнении и результатах опроса; 
 
Сделки и реализация продукции 
• сведения о транспортной обработке и доставке грузов/товаров; 
 
ИТ, связь и Интернет 
• электронные аналитические данные2; 
• геолокационные и навигационные данные3; 

 
Физиология  
• запись устной речи. 

 
5. Действия с персональными данными и способы их обработки  

5.1. Оператор вправе обрабатывать персональные данные посредством 
совершения следующих действий: сбор, запись, систематизация, накопление, 
хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, получение, 
использование, передача (предоставление, доступ), блокирование, удаление, 
уничтожение. 

5.2. Оператор вправе обрабатывать персональные данные как с использованием 
средств автоматизации, так и без их использования. 

5.3. Основные принципы и условия обработки ПД изложены в Положении о 
Конфиденциальности, постоянно размещенном в Интернете по адресу:  
https://www.mars.com/privacy-policy-russia.  
 

6. Привлечение третьих лиц к обработке персональных данных 
6.1. Для достижения Цели Оператор вправе привлекать к обработке персональных 

данных третьих лиц (предполагаемых пользователей) путем: 
6.1.1. поручения им обработки персональных данных; 
6.1.2. передачи им или получения от них персональных данных без поручения 

обработки персональных данных; 
6.2. К третьим лицам могут относиться: 
6.2.1. Компании Группы «Марс»4: 

 
1 Контактные (коммуникационные) данные включают: номер телефона; электронная почта. 
2 Электронные аналитические данные могут включать: о переходах по гиперссылке со страницы одного Интернет-
ресурса на страницу другого, HTTP-заголовки, IP-адрес, идентификатор пользователя, присваиваемый сайтом; 
данные об идентификаторе браузера и другие данные, обрабатываемые посредством инструментов веб-
аналитики, файлы-cookie, об идентификаторах, продолжительности и иных параметрах пользовательской сессии 
(включая UTM-метки), Advertising ID, MAIDs и др. 
3 Геолокационные и навигационные данные могут включать: географическое местоположения (координаты – 
широты и долготы) с помощью связывания с тем или иным реальным местоположением IP-адреса, MAC-адреса, 
серийного номера устройства и др. 
4 Путем передачи им персональных данных без поручения обработки персональных данных. 
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• ООО «Марс», ИНН: 5045016560, адрес: 142800, Московская область, г. Ступино, 
ул. Ситенка, д. 12. 

• ООО «Одинцовская кондитерская фабрика», ИНН: 5032056319, адрес: 143050, 
Московская область, г.о. Одинцовский, д. Малые Вязёмы, д. 20. 

• АО «РУСКАН», ИНН: 5007040019, адрес: Россия, 141851, Россия, Московская 
область, г. Дмитров, д. Кузяево, д. 70. 

• ООО «РУСКАН Дистрибьюшн», ИНН: 5007042055, адрес: Россия, 141851, Россия, 
Московская область, г. Дмитров, д. Кузяево, д. 70. 

• ООО «Аникура Рус Холдинг», ИНН: 7733377882, адрес: 125310, Россия, г. Москва, 
ул. Митинская, д.55 к.1 этаж 1, помещение 5. 

• ООО «Белый клык-М», ИНН: 7733080345, адрес: 123242, Россия, г. Москва, ул. 
Красная Пресня, д. 6/2, стр. 2, этаж 1, помещ. I, ком. 1-14. 

• ООО «Альфа-БК», ИНН: 7733360617, адрес: 125310, Россия, г. Москва ул. 
Митинская д. 55, корп. 1, этаж 1, пом. 6, ком. 3. 

• ООО «ВК» «Центр», ИНН: 7707751195, адрес: 127051, Россия, г. Москва, б-р 
Цветной, д.11, стр.1. 

• ООО «ВК Центр Плюс», ИНН: 7727846857, адрес: 117418, Москва, ул. Цюрупы, д. 
13. 

• ООО «Ветеринарная клиника «МИВ», ИНН: 7707025683, адрес: 115533, Россия, г. 
Москва, пр-д Нагатинский 1-й, д. 5, к. 1. 
 

6.2.2. Полный перечень третьих лиц5 поставщиков услуг информационно-
технологического обеспечения6, организации маркетинговых (рекламных), 
стимулирующих, информационных и иных мероприятий7, доставки продукции и 
других постоянно размещен в Интернете по адресу: https://www.royal-
canin.ru/partners/. 
 

7. Сроки обработки персональных данных 
7.1. Оператор вправе обрабатывать персональные данные Субъекта ПД до отзыва 

согласия Субъектов ПД или удаления Учетной записи на Сайте. 
7.2. Субъект ПД путем направления Оператору обращения, вправе полностью или в 

части отозвать Согласие или требовать прекращения обработки персональных 
данных. Обращение может быть отправлено по адресу Оператора или по 
электронной почте contact.ru@royalcanin.com. Обращение Субъекта ПД 
должно содержать: 

7.2.1. сведения позволяющие идентифицировать обратившееся лицо; 
7.2.2. описание предмета обращения (полный или частичный отзыв Согласия; 

требование о прекращении обработки персональных данных). 

 
8. Заверения и гарантии Субъекта ПД 
8.1. Субъект ПД, выражая Согласие, заверяет и гарантирует: 

 
5 Оператор вправе в одностороннем порядке изменять или дополнять перечень третьих лиц, в частности, в случаях, 
когда такие изменения требуются для достижения указанных целей. Информация о таких изменениях размещается 
в https://www.royal-canin.ru/partners/ и Оператор вправе по своему усмотрению уведомлять о наиболее значимых 
изменениях. 
6 Путем поручения им обработки персональных данных. 
7 Путем поручения им обработки персональных данных. 
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8.1.1. факт своего совершеннолетия (достижения возраста 18 и более лет) и полной 
гражданской дееспособности; 

8.1.2. что свободно принимает решение о предоставлении персональных данных и 
дает Оператору свое однозначное, информированное Согласие; 

8.1.3. что не предоставляет персональные данные третьих лиц; 
 

9. Дополнительно 
Дополнительно Субъектов ПД может быть дано согласие на обработку 
предоставленных им персональных данных с целью совершенствования развития 
деятельности, в частности продвижение товаров, работ, услуг посредством прямых 
контактов путем направления СМС сообщений, входящих звонков, рассылки по 
электронной почте, через социальные сети и мессенджеры.  


