
 

 

Оферта на использование zigmund.community 

Определения и стороны 

1.1. Компания - ООО "Зигмунд Онлайн", ОГРН 1197746417660, ИНН 7714447735, 
юридический адрес: 105064, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Басманный, пер. 
Яковоапостольский, д. 7, стр. 1. 

1.2. Сервис - означает сайт «zigmund.community», доступ к которому предоставляется 
Пользователям, через который Пользователь осуществляет подписку с помощью 
оплаты, либо отказывается от подписки. 

Закрытый Telegram-канал — закрытый Telegram-канал, принадлежащий Компании, 
название закрытого Telegram-канала: «zigmund.community», доступ к которому 
оформляется по подписке в рамках настоящей Оферты. 
 
Контент — в закрытом Telegram-канале «zigmund.community» Компания будет 
публиковать информационный контент. Компания самостоятельно решает с какой 
периодичностью публиковать контент, в какое время суток осуществлять публикацию и 
самостоятельно определяет объем и содержание контента. 

1.3. Пользователь - дееспособное физическое лицо, осуществившее акцепт Оферты, 
размещенной в Сервисе. 

1.4. Подписка - предоставление Пользователю на условиях Договора возможности за 
плату в течение ограниченного промежутка времени получить определенное количество 
Услуг. Подписка предоставляется Пользователю в рамках того аккаунта Telegram, с 
которого Пользователь оплатил  и совершил акцепт настоящей Оферты в виде оплаты 
подписки, либо другими действиями, установленными в настоящей Оферте. 

Предмет оферты 

2.1. Компания предоставляет Пользователю возможность использования закрытого 
Telegram-канала «zigmund.community» в соответствии с условиями настоящей оферты. 
Используя Бот, Пользователь присоединяется к условиям оферты в полном объеме и 
безоговорочно, что является акцептом оферты.  

Предметом Оферты, является предоставление Исполнителем Пользователю в рамках 
Подписки возможности за плату (далее — «Стоимость подписки») в течение 
ограниченного промежутка времени (далее — «Период действия подписки») получать 
доступ к закрытому Telegram-каналу «zigmund.community». 

Обязательным условием оказания Компанией Услуг в рамках Подписки является 
принятие и соблюдение Пользователем, применение к отношениям Сторон требований 
и положений, изложенных в Оферте, а также Правил, опубликованных в Закрытом 
Telegram-канале. 



 

 

Условия использования 

3.1. Стоимость Подписки указывается в Сервисе, включает в себя вознаграждение и все 
расходы, издержки Исполнителя, связанные с оказанием Услуг в рамках Подписки, если 
иное не предусмотрено Офертой. 
3.2. Оплата Стоимости подписки производится путём безналичной оплаты с 
Привязанной карты. 
3.3. Все расчеты по Договору в соответствии с условиями, изложенными в Договоре, 
производятся в рублях Российской Федерации. 
3.4. Подписка имеет рекуррентный характер - денежные средства списываются 
автоматически. 
3.5. Компания оставляет за собой право приостановить или прекратить предоставление 
услуг без предварительного уведомления. 

Обработка персональных данных 

4.1. Используя закрытый Telegram-канал, Пользователь соглашается на обработку своих 
персональных данных в соответствии с законодательством РФ и политикой 
конфиденциальности Компании. 

Ограничения использования 

5.1. Запрещается использовать закрытый Telegram-канал для незаконных действий, 
нарушения прав третьих лиц или распространения запрещенной информации. 

Ответственность сторон 

6.1. Компания не несет ответственности за убытки Пользователя, возникшие в 
результате использования Бота или его недоступности. 

6.2. Компания не несет ответственности за ошибки, неточности или сбои в работе 
технологий ТГ. 

6.3. При возникновении технических проблем с закрытым Telegram-каналом 
Пользователь может обратиться в службу поддержки. Компания рассмотрит обращение 
в течение 7 рабочих дней и примет меры по исправлению ошибок, если они возникли на 
стороне Компании. 

6.4. Пользователь несет ответственность за нарушение условий настоящей оферты и 
прав третьих лиц при использовании закрытого Telegram-канала. 

Условия оплаты и возврата 

7.1. Оплата Подписки производится в соответствии с выбранным Пользователем 
тарифом в закрытом Telegram-канале по безналичному расчету. 



 

 

7.2. Приобретая Подписку, Пользователь соглашается с предоставлением услуг на весь 
оплаченный период. 

7.3. Пользователь может отменить автоматическое продление Подписки в любое время, 
что приведет к прекращению действия платной версии по окончании оплаченного 
периода. 

7.4. Возврат денежных средств за уже оплаченный период Подписки не предусмотрен, 
с чем Пользователь ознакомлен и согласен в момент оплаты. 

7.5. Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменять размер абонентской платы 
за Подписку. При этом Пользователь, оформивший и оплативший Подписку (с 
автоматическим продлением подписки), уведомляется о таком изменении не позднее, 
чем за 3 (три) календарных дня до вступления в силу изменений путем размещения 
информации о новом размере абонентской платы в Сервисе, в маркетинговых и 
рекламных материалах, предоставляемых Пользователям. При этом не подлежит 
изменению стоимость фактически оплаченного Пользователем Периода действия 
подписки на момент внесения соответствующих изменений. 

Изменение условий оферты 

8.1. Компания имеет право изменять условия настоящей оферты. Изменения вступают в 
силу с момента публикации новой версии оферты на zigmund.community. 

Заключительные положения 

9.1. Настоящая оферта составлена в соответствии с законодательством Российской 
Федерации и регулирует отношения между Компанией и Пользователем. 

9.2. Все споры и разногласия, возникающие между сторонами по поводу исполнения 
настоящей оферты, разрешаются путем переговоров. В случае недостижения 
соглашения, споры разрешаются в судебном порядке в соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации. 

9.3. Контактная информация для связи с Компанией: service@zigmund.online. 

9.4. Дата публикации действующей версии оферты: 13.10.2025 г. 

Реквизиты компании 

ООО "Зигмунд Онлайн"  
ИНН: 7714447735  
ОГРН: 1197746417660  
Адрес: 105064, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Басманный, пер. 
Яковоапостольский, д. 7, стр. 1 


